
• LEITFADEN · QPR 2026

— LEITFADEN

QPR ambulant.
Prüfungssicher vorbereitet.

Die Checkliste für die Vorbereitung auf die neuen Qualitätsprüfungs-Richtlinien

(QPR) für ambulante Pflegedienste — von der dauerhaften Grundlage bis zum

Prüftag selbst.

GÜLTIG AB

1. Juli 2026

TEIL

1a Ambulant

BEWERTUNG

A – D

FORMAT

Checkliste

DIESE CHECKLISTE IM ÜBERBLICK

01
Dauerhaft
Bevor eine Prüfung angekündigt wird

S. 04

02
Nach der Ankündigung
ca. 1–2 Arbeitstage Vorlauf

S. 05

03
Am Prüftag
Einführung, Hausbesuche, Fach- und Abschlussgespräch

S. 05

04
Nach der Prüfung
Prüfbericht, Nachbereitung im Team

S. 06

05
Prüftag-Protokoll
Zum direkten Ausfüllen

S. 07

„Nicht mehr die Menge der Dokumentation entscheidet, sondern ob Ihr Team die
getroffenen Pflegeentscheidungen im Fachgespräch nachvollziehbar begründen kann.“
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— ÜBERBLICK

Was hat sich geändert?

Ab dem 1. Juli 2026 gelten die neuen Qualitätsprüfungs-Richtlinien (QPR) für ambulante Pflegedienste — ohne

Übergangsfrist. Das bisherige Notensystem entfällt vollständig. An seine Stelle tritt eine vierstufige Bewertung von

A bis D, bei der die Kategorien C und D öffentlich im Transparenzbericht sichtbar werden.

Der Fokus verschiebt sich dabei spürbar: Nicht mehr die Menge der Dokumentation entscheidet, sondern ob Ihr

Team die getroffenen Pflegeentscheidungen im Fachgespräch nachvollziehbar begründen kann.

BISHER

— Pflegenoten von 1 bis 5

— Prüfung als Kontrolle

— Fokus auf Dokumentationsmenge

NEU

— Bewertung von A bis D

— Prüfung als fachlicher Dialog

— Fokus auf nachweisbare Wirkung

Die neue Bewertungssystematik

Jeder geprüfte Qualitätsaspekt erhält eine von vier Bewertungen. Nur die Kategorien C und D werden im

Transparenzbericht öffentlich angezeigt.

A Keine Auffälligkeiten oder Defizite

B Auffälligkeiten ohne Risiko für die versorgte Person

C Defizit mit Risiko negativer Folgen ÖFFENTLICH SICHTBAR

D Defizit mit eingetretenen negativen Folgen ÖFFENTLICH SICHTBAR

2 nCara · QPR-Checkliste ambulant Stand: Juli 2026



• ÜBERBLICK · QPR 2026

Die fünf Qualitätsbereiche

Die Bereiche 1 bis 4 werden personenbezogen anhand von Prüfbogen A erfasst, Bereich 5

einrichtungsbezogen anhand von Prüfbogen B.

QB 1 Unabhängig von vereinbarten Leistungen — Aufnahmemanagement, Risikoerfassung, Reaktion auf

Destabilisierung der Versorgungssituation

QB 2 Individuell vereinbarte Leistungen — u. a. Mobilität, Kognition, Kommunikation, Körperpflege, Ernährung,

Ausscheidung

QB 3 Behandlungspflege — ärztlich verordnete Leistungen

QB 4 Sonstige personenbezogene Aspekte — weitere individuelle Qualitätsaspekte je Klient

QB 5 Einrichtungsbezogen — Qualitätsmanagement, Hygiene, Qualifikation der verantwortlichen Pflegefachkraft

HINWEIS

Die Prüfung umfasst auch die Abrechnung der erbrachten Leistungen nach SGB XI, SGB V (häusliche

Krankenpflege) und § 37c SGB V (außerklinische Intensivpflege). Prüfergebnis und Abrechnungsprüfung

gehören zusammen.
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01 Dauerhaft
Bevor eine Prüfung angekündigt wird

Diese Punkte sollten unabhängig von einem konkreten Prüftermin laufend gepflegt werden — sie

sind die eigentliche Grundlage für ein gutes Prüfungsergebnis.

Aktuelle Liste aller versorgten Personen führen — Grundlage der Zufallsstichprobe; das Prüfteam gleicht ab, ob

gemeldete Indikatoren mit der tatsächlichen Versorgungssituation übereinstimmen

Maßnahmenplanungen für alle Klienten schriftlich und vollständig — einzige Unterlage, die zwingend schriftlich

vorliegen muss

QM-Handbuch und Risikomanagement aktuell halten

Fortbildungsnachweise der Mitarbeitenden vollständig und aktuell

Hygienestandards im Alltag sichtbar umgesetzt, nicht nur dokumentiert

Kurze Team-Updates zu QPR-Inhalten regelmäßig einplanen — z. B. „QPR-Update 15 Minuten“

Selbstauskunft / Stammdaten des Dienstes aktuell halten — einrichtungsbezogene Angaben für Qualitätsbereich 5

Verpflichtende Qualitätsindikatoren an die Datenauswertungsstelle (DAS) übermitteln — eigenständige

Meldepflicht, unabhängig von der MD-Prüfung selbst

FAUSTREGEL

Anlassprüfungen erfolgen unangekündigt — anders als Regelprüfungen, die meist einen Arbeitstag zuvor

angekündigt werden. Nur wer diese Punkte dauerhaft erfüllt, ist auf beide Prüfformen gleichermaßen

vorbereitet.
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02 Nach der Ankündigung
ca. 1–2 Arbeitstage Vorlauf

Verantwortliche Pflegefachperson für den Prüftag benennen

Checklisten und Formulare bereitlegen

Übersicht Stammdaten und Versorgungssituation vorbereiten

Verträge und Unterlagen griffbereit legen

Team kurz informieren, wer am Prüftag ansprechbar sein muss

Einwilligungen der Klienten zur Prüfung vorbereiten / prüfen

03 Am Prüftag
Das Prüfteam stützt sich am Prüftag auf drei gleichwertige Erkenntnisquellen: die

Inaugenscheinnahme des Klienten, die Plausibilität der Dokumentation und das Fachgespräch.

Keine der drei Quellen wiegt schwerer als die anderen.

Einführungsgespräch

Ansprechpartner der Leitung ist präsent und erreichbar

Aufgabenverständnis und Ablauf werden gemeinsam geklärt

Stichprobe & Hausbesuche

Aktuelle Personenliste liegt vor, Stichprobe kann sofort gezogen werden

Zuständige Pflegefachpersonen für die gezogenen Fälle sind erreichbar

Dokumentation zu den betroffenen Personen ist vollständig und griffbereit

Mobilitätsbeeinträchtigungen und -ressourcen sind nachvollziehbar erfasst, nicht nur im Freitext —

zentraler Risikofaktor für Bewertungskategorie C bei Qualitätsaspekt 2.1
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Fachgespräch

Mitarbeitende sind vorbereitet, Pflegeentscheidungen zu begründen — nicht auswendig lernen,

Zusammenhänge verstehen

Bezug zu Expertenstandards (DNQP) kann hergestellt werden — insbesondere Sturzprophylaxe und

Erhaltung/Förderung der Mobilität

Abschlussgespräch

Leitung nimmt am Abschlussgespräch teil

Abweichende fachliche Einschätzungen werden aktiv angesprochen — wird protokolliert, wenn abweichend

zum Prüfteam

04 Nach der Prüfung

Prüfbericht im QPR-Portal abrufen — Frist für das Prüfteam: 21 Tage

Feststellungen und Empfehlungen im Team besprechen

Maßnahmen zur Qualitätsverbesserung ableiten und terminieren

Ergebnisse in die nächste QPR-Kurzschulung einfließen lassen

HINWEIS

Der beratungsorientierte Prüfansatz bedeutet: Prüfung, Beratung und Empfehlung bilden eine Einheit.

Empfehlungen aus dem Prüfbericht sind kein Nebenprodukt, sondern fester Bestandteil des Verfahrens.
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05 Prüftag-Protokoll
Zum direkten Ausfüllen am Prüftag oder im Nachgang.

DATUM DER PRÜFUNG

TT.MM.JJJJ

PRÜFDIENST / NAME DER PRÜFER

MD / Name

ANWESENDE MITARBEITENDE

Namen

ANWESENDE LEITUNG

Name

GESAMTBEWERTUNG / ERGEBNIS

z. B. A

NÄCHSTE REGELPRÜFUNG FÄLLIG AM

TT.MM.JJJJ

Notizen

Beobachtungen, Rückfragen des Prüfteams, offene Punkte …
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• KONTAKT

— BEREIT  FÜR DIE NÄCHSTE PRÜFUNG?

Checklisten sind der Anfang.
Software, die Prüfungssicherheit zum Standard macht, finden Sie bei uns.

myCortex ist die Pflegesoftware von nCara — entwickelt

für ambulante Pflegedienste. Wir sorgen dafür, dass

Maßnahmenplanung, Dokumentation und die

Vorbereitung auf das Fachgespräch ineinandergreifen,

statt getrennt behandelt zu werden.

Bereit, die QPR-Anforderungen nicht nur zu erfüllen,

sondern souverän zu meistern?

Jetzt Demo buchen →

DEMO BUCHEN

QR-Code scannen oder online buchen unter

ncara.de/demo

KONTAKT

030 – 60 98 111-20 · anfrage@ncara.de · ncara.de

nCara GmbH · Eisenhutweg 124 · 12487 Berlin
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